%U ﬂ 2 e 3 de agosto de 2021
§ B2 REUNIROTECNICA
REGIONAL DE FISCALIZACAO

/ﬂ B% ETAPA NORDESTE

5.

| hs,
W
| B
Eonalh Pederal de Engenharis (A7 | conuncsmugonse o
@ hgronsmis L v | g lingurhsris



Plano de Fiscalizacao do Sistema Confea/Crea
Ciclo 2020-2021

FISCALIZACAO DE HOSPITAIS
Monitoramento — Exercicio 2020



Plano de Fiscalizagao do Sistema

Diretriz para Fiscalizacao do Sistema Confea/Crea
Ampliar a fiscalizacao em empreendimentos que demandam
servicos de engenharia, agronomia e geociéncias com o objetivo de
proteger a vida

Meta 2020/2021

Fiscalizar 100% dos hospitais do pais até 31/12/2021
(Decisdo n2 PL-0045/2020)

Nota Técnica sobre Hospitais

Orientacao para fiscalizacao de hospitais
(Decisdo n2 PL-2345/2020)



Plano de Fiscalizagao do Sistema

Monitoramento dos Resultados do Exercicio 2020
Planejamento Regional
Execucao da meta
Resultados da meta
Gestao de riscos
Gestao da informacao

v

Elementos para o Monitoramento
Ciclo 2020-2021



Plano de Fiscalizagao do Sistema

Meétricas da
Fiscalizacao
dos Hospitais

Quantidade de hospitais fiscalizados
 Estabelecimentos no Estado
 Tipo de estabelecimentos

Quantidade de acdes de fiscalizacoes
e Série historica (2018/2019/2020)
* Tipo de abordagem
 Tipo de fiscalizacao
 Tipo de atividades fiscalizadas

Execucao da meta de fiscalizacao
* % Previsto
* % Executado




Plano de Fiscalizagao do Sistema

Amplitude da atuacao do Crea
e Estabelecimentos fiscalizados Resultados da

Fiscalizacao dos

Situacao de Regularidade T
Hospitais

e Atividades fiscalizadas
 Registro de profissionais
 Registro de empresas

Regularizacoes

* Registro de ARTs
 Registro de profissionais
* Registro de empresas




Planejamento Regional da Fiscalizagdo f ¢g

Creas que formalizaram a fiscalizacao de hospitais no

Plano de Fiscalizagao Regional
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Execucao da Meta de Fiscalizacao

de Hospitais

Creas que fixaram percentual da meta de fiscalizacao de hospitais

Uso da Base de Dados de profissional,
empresa e ART para planejamento das

acOes de fiscalizacdo de hospitais
‘ 5 /
m Sim y 81% dos Creas que
22

. 17
= N3o fixaram algum % para j
a Meta a executaram

total ou parcialmente

Meta Regional Executada
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Meta Regional Fixada
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Resultado da Meta de Fiscalizagcao D

lho Fed IdEgh

de Hospitais CONFEA

Métricas das Agoes de Fiscalizagao em Hospitais

2.613 Ac¢Oes Realizadas por Regiao Em 2020 os Creas

2.074 16% B Norte identificaram 14.483

13% .
. = Nordeste es?tabeleamentos
hospitalares nos Estados
m 2018 m Centro-Oeste
m 2019 Sudeste .
25% 57% das agdes de
= 2020 Sul e e ..
fiscalizagcdo em hospitais
foram realizadas
administrativamente
300
Ac¢oes Realizadas por 1%

Tipo de Fiscalizagao

B Presencial
®m Administrativa
Parceria 57%
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Resultado da Meta de Fiscalizagao D

de Hospitais CONFEA

e Agronomia

Resultados das Ac¢oes de Fiscalizacao de Hospitais

M Registros de profissionais da se¢do técnica em situacdo regular

W Registros de profissionais da se¢ao técnica em situagao irregular 37% dos Creas que
W Registros de empresas contratadas em situagao regular 3.781 executaram algum % da
B Registros de empresas contratadas em situagdo irregular Meta identificaram os
W Registros de profissionais das empresas contratadas em situac3o regular 3.982 resultados alcancados

B Registros de profissionais das empresas contratadas em situacao irregular| 74
B Quantidade de atividades fiscalizadas em situagao regular 15.705
B Quantidade de atividades fiscalizadas em situagao irregular
B Quantidade de ARTs de obra ou servigo registradas

Quantidade de ARTSs de cargo ou fungao registradas

Dados pendentes
de validagdo!

Meta Regional Executada
1

m Totalmente

Resultados da Fiscalizagao
executada

. Identificados
= Parcialmente
executada ®Sim
m N3o executada = N3o

® Parcialmente




Resultados da Meta de Fiscalizagao

de Hospitais

Divulga¢ao dos Resultados da Fiscalizacao de Hospitais

Meta Regional Executada 1 Resultados da Fiscalizagao

1
5 .pe
Identificados
9 ’
®Sim
m Totalmente executada
. m N3o
m Parcialmente executada .
= N30 executada . 21 m Parcialmente

56% dos Creas que executaram algum % da
Meta divulgaram seus resultados

8 N 7
/ 10 .
m Plenario
m Camaras Especializadas 16
20

m Diretoria 1

Presidente e Resultados divulgados no Resultados divulgados no
ambito do Crea Relatério de Gestao do Crea




Gestao de Riscos da Fiscalizagao D

de Hospitais CONFEA

e Agronomia

95% dos Creas que fixaram % para a Meta nao a executaram
conforme planejado (restrigdes da Pandemia e auséncia de parametros)

Dificuldades identificadas na execu¢ao da meta de
fiscalizagao de hospitais
m Desdobramento da meta no plano de fiscalizagdo do Regional
m Suspensao da fiscalizacdo presencial devido a Pandemia da Covid-19
m Dificuldade para obter dos hospitais as informacgdes requeridas

® Impedimento por parte dos hospitais para realizacdo da fiscalizacdo presencial

21
10 11
I [E—

® QOutro

Medidas adotadas para mitigar as dificuldades

N N encontradas
m Suspensdo da execugdo da meta

m Reducdo do percentual da meta fixado para 2020
m Adequacdo do plano de fiscalizagdao do Crea 2020

®m Adequacdo das formas de abordagem

17
6 6 5
2
E— ® Realizacdo de parcerias para obtencdo de informacdes e documentos




Gestao da Informacgao sobre a D

Fiscalizacdo de Hospitais CONFEA

e Agronomia

100% dos Creas que fixaram algum % para a Meta realizaram parte de sua gestao
de forma manual (incompatibilidade com solucdes de Tl regionais)

Instrumentos adotados para a gestao da meta de

17
14 m Sistema corporativo do Crea fiscalizagao dos hospitais
Sistema especifico da fiscalizacao
m Planilha Excel
¢ 2 ®m Nenhum
I Outro

100% dos Creas gue fixaram algum % para a Meta nao conseguiram identificar todos
os elementos previstos na Norma Técnica (parametro fixado ao final de 2020)

Documentos adotados para registrar a fiscalizagcao

14
dos hospitais
m Relatdrio de fiscalizacao
5 Relatério especifico para hospitais
2 2 m Checklist especifico para hospitais
I ® Qutro




Sugestoes para Fiscalizagcao de Hospitais

2021

1. Adequar a meta inicialmente fixada

* Ampliar o prazo de execucdo da meta fiscalizacdo de hospitais para 31/12/2022
* Reduzir para 50% a meta fiscalizacdo de hospitais até 31/12/2021

* Cancelar a meta de 100% de hospitais fiscalizados até o fim da pandemia

2. Estabelecer metodologia adequada para o desdobramento da Diretriz

* Definir a meta com a antecedéncia necessaria para inclui-la no plano de
fiscalizacao e no orcamento do Crea

* Definir metodologia de gestao de projetos, com metas e submetas bem definidas
para orientar a execucao e principalmente estabelecer os mecanismos de
monitoramento dos resultados

* Prever plano de implementacao da diretriz com definicao de métricas,
indicadores, procedimentos e relatdrios especificos




Sugestoes para Fiscalizagcao de Hospitais

2021

3. Padronizar conceitos, indicadores, relatdrios e procedimentos para a gestao da
meta de fiscalizagao de hospitais

» Estabelecer conceitos e critérios adequados para monitoramento da meta

e Definir métricas e indicadores para monitoramento da meta passiveis de serem
gerados pelos sistemas corporativos atuais dos Creas

* Definir parametros para futura adequacao dos sistemas corporativos para a
geracao eletrénica das informacdes necessarias ao monitoramento da meta

e Desenvolver sistema uUnico de fiscalizacao

e Padronizar as informacdes que devem constar dos relatorios de fiscalizagcao

* Padronizar checklist no ambito das Camaras Especializadas a partir da Nota Técnica
de Hospitais

* Estabelecer os instrumentos e mecanismos para a fiscalizacao administrativa de
hospitais (atualizar a Nota Técnica)

* Viabilizar um treinamento virtual sobre as ferramentas de monitoramento da meta
e apresentacao de boas praticas adotadas por outros Creas




Sugestoes para Fiscalizagcao de Hospitais

2021

4. Potencializar parcerias com outras organizacoes para obter informagdes em
ambito Regional

* Formalizar parceria entre o Crea e a Secretaria de Estado da Saude para alinhar as
acoes e viabilizar o cumprimento da meta

5. Potencializar parcerias com outras organizagoes para obter informagoes em
ambito Nacional

* Formalizar parceria entre o Confea e o Conselho Federal de Medicina (CFM) para
alinhar agdes e viabilizar o cumprimento da meta

* Formalizar parceria entre o Confea, Tribunal de Contas e o Ministério Publico para
expedir orientacao aos hospitais que recebem recursos do SUS acerca da
contratacao de servigcos de Engenharia

* Formalizar parceria entre o Confea e Anvisa e entre Creas e prefeituras para
alinhar acdes e viabilizar o cumprimento da meta

* Formalizar parceria entre o Confea e Ministério da Saude para obtencao das
informacdes das unidades hospitalares




Sugestoes para Fiscalizagcao de Hospitais

2021

6. Considerar a imunizacao dos agentes fiscais no planejamento das ac¢oes de
fiscalizagao dos hospitais

* Verificar possibilidade de o Confea articular para que os agentes fiscais tenham a
imunizacao priorizada, haja vista atuacao como agentes publicos com poder de
policia

* Avaliar que a exposicao de agentes de fiscalizacdo nao imunizados a ambiente de
ao grau maximo de risco de contagio — como os hospitais -, fragiliza as relagdes de
trabalho e proporciona condicao para litigio judicial em matéria trabalhista,
prejudicando o alcance de resultados esperados.
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Monitoramento Eletronico Periddico

*  Preenchimento: formulario eletrénico Padronizar
conceitos/meétrica/indicadores

. Responsavel: gestor da fiscalizacao T T 6T
. Periodicidade: Quadrimestral monitoramento da fiscalizagio de

hospitais em 2021
Acompanhamento da execucao da meta em 2021
Consolidacao dos dados regionais
Avaliacao dos resultados alcancados
Avaliacao dos procedimentos realizados

PERIODICO >

Supervisao da fiscalizacdo do Sistema Confea/Crea

Definicao de metas para o Ciclo 2022/2023
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Obrigado!

Renan Guimaraes de Azevedo
Coordenador da Comissdo de Etica e Exercicio Profissional (CEEP)



